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GENEL ŞARTLAR

•	 Siparişin geçerli olması için teklif formunun onay kısmının firma imza yetkilisi tarafından kaşe ve imzalanıp tarafımıza gönderilmesi gereklidir. 
•	 Sipariş bedelinin %35 kadar avans ödemesi alınmadan üretim veya teslimat süreci başlamayacaktır. 
•	 Malzemeleri depomuzdan veya sizin yönlendirdiğiniz adresten teslim alacak kişi veya firma yetkilisi nin isim-soyadı, tel ve e-mail adresi tarafımıza bildirilecektir. 
•	 Proje çalışması yapılmadan adet bazında verilen siparişlerde sistemin seçimi ve kurulumundan doğacak sıkıntıların sorumluluğu alıcı firmaya aittir. 
•	 Şirketimize yazılı sipariş verildiği andan itibaren müşteri aşağıda yazılı maddeleri aynen kabul etmiş sayılır. Sözlü 

görüşmelerde yapılan anlaşmalar ancak yazılı teyit edildiği takdirde geçerlilik kazanır.

GEÇERLİLİK SÜRESİ 

•	 Firmamız www.afix.com.tr ve www.afixgroup.com sayfasındaki e katalog’da yer alan ürünlerin ya da hizmetlerin içerik ve fiyat 
bilgilerini önceden bildirmeden değiştirme ve kaldırma hakkına sahiptir.Teklifin geçerlilik süresi 10 takvim günüdür. 

FİYATLAR 

•	 Satışlarımız peşin ödeme esasına göre düzenlenmiştir.”€” işareti olanların fiyatı Euro ve ‘’TL’’ işareti olan ürünlerin fiyatı Türk 
Lirası cinsindendir. Fiyatlarımıza KDV (%18) oranı eklenmemiştir. Fiyatlara KDV ayrıca ilave edilecektir. 

KUR

•	 Döviz cinsinden belirtilen fiyatların TL karşılıkları; sipariş veya fatura tarihindeki serbest piyasa döviz satış kuru esas alınarak hesaplanır. Fatura üzerindeki bedelin döviz 
cinsinden olması halinde, fatura üzerine o günkü TCMB döviz alış kuru esas alınmak suretiyle Türk Lirası karşılığının yazılması, faturada belirtilen meblağın faturanın 
düzenlendiği tarihten daha sonraki bir tarihte havale veya çekle ödenmesi halinde, ortaya çıkan kur farkı için de fatura düzenlenecektir. Veya Müşteri direk Döviz hesabına 

•	 Bahsi geçen Döviz cinsinden ödeme yapabilir. 

ÖDEME ŞEKLİ

•	 Ödemeler banka havalesiyle veya mal tesliminde nakit ya da çekle yapılır. Vadeli satış söz konusu ise minimum %35 peşin ödeme alınması, geri kalan miktarın ise 
vadeli çek olarak peşinen alınması gerekmektedir. Müşterinin ciro veya keşide ettiği çeklerin vade tarihinde ki döviz kuruna göre her iki taraf da kur farkı faturası 
kesme hakkına sahiptir. Karşılıksız çıkması halinde, keşide tarihi ile ödendiği tarih arasında geçen zaman için aylık % 5 gecikme vade farkı uygulanır. 

•	 Ödemesi sözleşme şartlarına göre tamamlanmayan malzemeler kesinlikle teslim edilmez. 

SİPARİŞ VE TESLİMAT KOŞULLARI. 

•	 Ödemesi alınmış ve İstanbul stoklarımızda mevcut olan siparişlerin teslim süresi maksimum 30 gündür. Stoklarda 
olmayan bütün siparişler için üretim süresi ve teslim süresi; 6 ile 8 hafta arasındadır 

•	 Teslimat yeri Afix deposudur. Şayet Alıcı talep ederse faturasını ödemek şartıyla nakliye bizim tarafımızdan organize edilecektir.

TEKNİK ŞARTLAR

•	 Malzemelerin korozyon ve bozulmaya karşı korunmaya EN 12811-2 C3 maddesine göre EN ISO 1461 T’ye uygun 
olarak sıcak galvaniz daldırma kalınlığı minimun 50 mikron ve üstü olarak yapılacaktır.

•	 Çelik Kalitesi , ana bileşenler (Yatay ve Dikmeler ST-52-3 borudan mamul , diğer birleşenler ST-37 çelikden mamul ürünler olacaktır.
•	 Kaynaklama EN 729-1 e uygun olarak yapılmaktadır.

İTİRAZ VE İADE ŞARTLARI 

•	 Satışı işlemi yapılmış ve teslim edilmiş ürünlerin iade ve itirazı için 8 gün kanuni hakkı vardır. 8 günden sonra yapılan itiraz ve şikâyetler kabul edilmeyecektir. 

SATIŞ SONRASI TARAFIMIZCA SUNULABİLECEK EK HİZMETLER 

•	 Sistemin ilk kurulumu ve kullanımı sırasında süpervizörlük ek hizmeti talep edilirse firmamız tarafından günlük hizmet bedeli 250 € + KDV karşılığında bu hizmet verilir. 
•	 Süpervizörün yol, konaklama, vb. giderleri alıcıya aittir. 
•	 Şayet Statik analiz istenirse bu ücret karşılığı Mühendislik firmalarına yaptırılıp alıcıya fatura edilecektir. 


